Kundenreferenzschreiben vom 11.10.2019

kYd Volksbank eG

Sulingen « Diepholz * Barnstorf * Bruchhausen-Vilsen » Wagenfeld

Rickmeldung der Volksbank eG, Sulingen zur Einfihrung der
Genossenschaftlichen Beratung (inkl. Administration und Schulung ) im
Rahmen der Migration zu agree21.

Wir haben im Rahmen unserer Migration, aufgrund einer Empfehlung
einer Nachbarbank, die Kollegen der Raiffeisenbank im Grabfeld eG
beauftragt uns zu unterstitzen.

Insbesondere die strategische Begleitung bei der Implementierung durch
Herrn Freund als Experten war fir uns sehr hilfreich. Im folgenden
Administrationsworkshop Uberzeugte uns die praxiserprobte Umsetzung
mit vielen Hilfestellung und Detailwissen in agree.21.

Herr Schmidt erarbeitete in Zusammenarbeit mit uns ein Beraterhandbuch,
das auf unsere Bedurfnisse zugeschnitten ist und viele wichtige Hinweise
enthalt.

Uns Uberzeugte in den folgenden Schulungen die engagierte und
motivierende Informationsvermittlung. In mehreren Schulungsgruppen
wurde praxisorientiert trainiert und umgesetzt.

Ein glaubwiirdiges Gesamtkonzept aus der agree-Praxis flr die Praxis.

Vielen Dank. Gerne wieder.

Sven Horstmann

-Bereichsleiter Privatkunden-



